POWIAT BIELSKI

PRZEWODNIK

o lokalnie dostepnych formach opieki zdrowotnej,
pomocy spotecznej i aktywizacji zawodowej dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim

= /ﬁ;Bestwina
wice-

et

Starostwo Powiatowe w Bielsku-Bialej, Wydziat Zdrowia
wydanie dziewiate, sierpien 2025 rok



Szanowni Panstwo,

z przyjemnoscig przekazuje w Panstwa rece zaktualizowany
Przewodnik informujgcy o lokalnie dostepnych formach opieki
zdrowotnej, pomocy spotecznej i aktywizacji zawodowej dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim.

Zaburzenia zdrowia psychicznego dzieci i dorostych stanowig coraz powazniejszy

i wcigz narastajgcy problem spoteczny, za ktérym kryjg sie indywidualne problemy
naszych mieszkancdw, ich rodzin i catych srodowisk. Na pogtebienie probleméw ze
zdrowiem psychicznym niewatpliwie, niekorzystnie wptyneta pandemia wirusa SARS
COV-2 oraz wojna w Ukrainie. Ochrona zdrowia psychicznego stanowi wyzwanie nie
tylko dla rzadu, stuzby zdrowia, ale takze dla lokalnych samorzgdow.

Niniejsza publikacja ma na celu utatwienie znalezienia kontaktu, a co za tym idzie
profesjonalnej pomocy adekwatnej do problemu poprzez zaprezentowanie w sposob
przejrzysty informacji na temat dostepnych form opieki zdrowotnej, pomocy
spotecznej, aktywizacji zawodowej i nie tylko, na terenie Powiatu Bielskiego i Miasta
Bielsko-Biata. Do korzystania z Przewodnika zachecam nie tylko osoby z
doswiadczeniem choroby psychicznej, ale takze osoby szukajgce informacji w celu
pomocy osobom bliskim, rodzinie i znajomym.

Tegoroczng wersje Przewodnika wzbogaciliSmy po raz kolejny o tematyczny artykut
z zakresu zdrowia psychicznego. W tym roku jest on poswiecony relacjom
miedzyludzkim, ktére to odgrywajg kluczowg role w zdrowiu psychicznym nas
wszystkich. Pozytywne, bliskie relacje pomagajg redukowac stres, poprawiajg
samopoczucie, wspierajg w trudnych sytuacjach i zwiekszajg poczucie
przynaleznosci. Brak takich relacji lub ich negatywny charakter moze prowadzi¢ do
niskiej samooceny, samotnosci, depresiji, izolacji i innych problemdéw zdrowotnych.
Problemy zdrowotne ograniczajg z kolei mozliwos¢ prowadzenia produktywnego
zycia spotecznego i ekonomicznego niezbednego dla zdrowia.

Artykut pt. ,,Relacje miedzyludzkie i ich wptyw na zdrowie psychiczne” napisata
pedagog, absolwentka Wyzszej Szkoty Nauk Spotecznych w Warszawie, trenerka
psychoedukaciji i socjoterapii, miedzynarodowy Coacha ICF, mediatorka sgdowa,
trenerka prowadzgca procesy rozwojowe dla osob indywidualnych i biznesu.

Majgc na uwadze trafnosc niniejszej publikacji, zachecam Panstwa do lektury oraz
dzielenia sie sugestiami i oczekiwaniami wobec kolejnych aktualizacji, poprzez
przekazywanie informacji na adres zdrowie1@powiat.bielsko.pl.
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Relacje miedzyludzkie i ich wplyw na zdrowie psychiczne

Praca, szkota, obowigzki domowe, presja wynikow i ciggta obecnos¢ ekranéw
skutecznie odciagaja naszg uwage od tego, co naprawde ma znaczenie — od
relacji z drugim cztowiekiem. W codziennym pedzie czesto brakuje nam czasu na
prawdziwag obecnos¢, bliskosé, rozmowe. Tymczasem to wiasnie relacje
miedzyludzkie — te glebokie, autentyczne, petne wzajemnosci — stanowia
fundament naszego zdrowia psychicznego i jakosci zycia.

Nie sg dodatkiem. Nie sg luksusem. Sg potrzebg — takg samg jak sen, jedzenie czy
poczucie bezpieczenstwa. Wspotczesna psychologia i neurobiologia zgodnie
potwierdzajg: cztowiek potrzebuje relacji, by zdrowo funkcjonowac. Ich brak moze
prowadzi¢ do powaznych konsekwencji.

Dlaczego relacje sg tak istotne?

Relacje to co$ wiecej niz tylko kontakt z drugim cztowiekiem. To przestrzen, w ktorej
czujemy sie widziani, styszani, wazni. W ktoérej mozemy by¢ sobg — bez masek,
udawania i leku przed oceng. Dobrze funkcjonujgce relacje wzmacniajg naszg
odpornos¢ psychiczng. W momentach kryzysu stanowig bufor, ktory pozwala lepiej
radzi¢ sobie z trudnymi emocjami i wraca¢ do rownowagi.

Kiedy jesteSmy otoczeni zyczliwoscig, wsparciem i zrozumieniem, rosnie nasze
poczucie sensu. Czujemy sie bezpiecznie wiedzac, ze przynalezymy do grupy,
jestesmy czescig czegos wiekszego. Mozemy podzieli¢ sie sukcesami, ale tez mamy
na kim oprzec sie, gdy jest ciezko. Taka rownowaga — dzielenia radosci i trudnosci —
buduje gtebokie wiezi, ktére nadajg zyciu prawdziwg wartos¢. To wtasnie w relacjach
opartych na wzajemnym wsparciu odkrywamy, ze nie musimy iS¢ przez zycie sami.
Razem stajemy sie silniejsi, bardziej odporni na przeciwnosci losu i zdolni do czerpania
w petni z dobrych chwil.

Z drugiej strony brak relacji — albo ich niska jakos¢ — moze powodowac szereg
trudnosci emocjonalnych. Samotnosé, jest jednym z czynnikéw moggcych prowadzié¢ do
depresji, wypalenia zawodowego i probleméw zdrowotnych - nawet jesli fizycznie
jestesmy wsérdd ludzi, ale nie czujemy sie z nimi zwigzani. Dlatego wtasnie tak wazne
jest, by zatrzymac sie i zastanowi¢: jak wygladajg moje relacje? Czy sg zrodiem sity,
czy przeciwnie — wyczerpujg mnie?

Kiedy relacja jest naprawde wspierajagca?

Nie kazda relacja dziata na nas korzystnie. Czasem bywa toksyczna, trudna, bardziej
obcigzajgca niz wspierajgca. Dlatego warto przyglgdac sie swoim wieziom z
uwaznoscig. Zastanowic sie, jak sie czujemy po spotkaniu z konkretng osobg. Czy
odczuwamy spokoj, lekkos$é, inspiracje? Czy raczej zto$¢, zmeczenie albo poczucie
winy?

Relacje wspierajgce to takie, w ktérych mozemy by¢ sobg — autentyczni, prawdziwi.
Czujemy sie wystuchani i zrozumiani. Nasze potrzeby sg zauwazane, a emocje
akceptowane. Relacja nie musi by¢ idealna, ale wazne, zeby byta szczera, oparta na

wzajemnosci i szacunku.
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Zdarza sie, ze w niektorych relacjach probujemy zastuzy¢ na uwage, dostosowac sie do
oczekiwan, nieustannie cos udowadnia¢. Zamiast budowac siebie, tracimy energie na
bycie ,wystarczajgcym”. Takie wiezi warto rozpoznac¢ i w miare mozliwosci ograniczac
ich wptyw. Ochrona wtasnych granic i psychicznego dobrostanu jest nie tylko wazna,
ale i konieczna.

Rodzina — przestrzen pierwszych i najwazniejszych relacji

To wtasnie w rodzinie uczymy sie, czym jest blisko$¢, jak rozwigzywac konflikty, jak
wyraza¢ emocje i budowac zaufanie. Relacje rodzinne majg ogromny wptyw na nasze
pbézniejsze zycie — na to, jak funkcjonujemy w zwigzkach, jak wychowujemy wtasne
dzieci, jak reagujemy w sytuacjach trudnych.

Wielu osobom wydaje sie, ze skoro jesteSmy rodzing, relacje zbudujg sie same.
Niestety — nic bardziej mylnego. Relacje, takze te rodzinne, potrzebujg uwagi,
zaangazowania i czasu. Nalezy je pielegnowac — rozmawiac¢ ze sobg nie tylko o
obowigzkach, ale o uczuciach, planach i marzeniach. Trzeba stucha¢ sie nawzajem —
bez przerywania, oceniania czy doradzania ,na site”. Warto spedza¢ wspdlnie czas —
nie tylko ,0bok siebie”, ale ze sobg. Dzieci uczg sie przez obserwacje. Jesli widzg, ze
rodzice szanujg sie nawzajem, potrafig rozmawia¢ nawet o trudnych sprawach,
przyznajg sie do btedow i okazujg emocje — uczg sie, ze relacja moze by¢ bezpieczna.
| to przenoszag pozniej do Swiata.

Przyjazn — dobrowolna, ale réwnie istotna

Przyjazn jest jedng z tych relacji, ktore wybieramy. Nie wynika z obowigzku, kontekstu
zawodowego czy rodzinnego. Dlatego bywa tak cenna. Przyjaciel to ktos, komu
mozemy sie zwierzy¢, kto zna nas bez ,upiekszen” i mimo to jest blisko. Ktos, kto
wspiera nie tylko wtedy, gdy jest dobrze, ale i w chwilach, gdy wszystko sie sypie.

Dobra przyjazn wymaga czasu, cierpliwosci i szczero$ci. Nie musi oznaczaé
codziennego kontaktu — wystarczy Sswiadomosc, ze ta osoba jest, ze moge zadzwonic,
napisac, poprosi¢ o pomoc. W dorostym zyciu nawigzywanie nowych przyjazni bywa
trudniejsze. Jestesmy bardziej ostrozni, zapracowani, mniej otwarci. Ale warto podja¢
ten wysitek — relacje nie muszg by¢ liczne, wazne, by byty jakosciowe.

Relacje w pracy i szkole — spoteczna codziennosé

Szkota i praca to miejsca, w ktérych spedzamy ogromng czes¢ dnia. Jakos¢ relacji w
tych srodowiskach wptywa bezposrednio na nasze samopoczucie, motywacje i ogolne
nastawienie do zycia. Dobra atmosfera w zespole, kolezensko$¢, wzajemny szacunek —
to czynniki, ktdre sprzyjajg lepszej wspotpracy, wiekszej kreatywnosci i nizszemu
poziomowi stresu.

Warto na co dzien dbac o te drobne elementy, ktore budujg zaufanie: uprzejme stowo,
gest pomocy, zauwazenie wysitku drugiej osoby. Takie ,mate rzeczy” majg wielkg moc
— czesto zmieniajg klimat catego miejsca pracy czy klasy. Jesli natomiast pojawiajg sie
napiecia, warto probowac¢ rozmawiac o nich konstruktywnie. Uciekanie, ignorowanie
problemoéw, unikanie rozmow — to mechanizmy, ktore tylko pogtebiajg trudnosci. Dobra
komunikacja, takze w sytuacjach trudnych, jest podstawg relacji zawodowych i
szkolnych.
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Jak pielegnowac¢ relacje na co dzien?

Relacje nie sg czyms, co ,po prostu sie ma”. To cos, co sie tworzy — codziennie, w
rozmowach, spojrzeniach, gestach. Warto pamietac, ze kontakt nie musi by¢ dtugi —
czasem wystarczy krotka wiadomosg, telefon, pytanie: ,Jak sie dzi$ czujesz?”. Wazna
jest jakosé, nie ilosc.

By relacje bylty trwate, potrzebna jest tez obecnos¢ — nie tylko fizyczna, ale i
emocjonalna. Bgdzmy tu i teraz, stuchajmy uwaznie, odktadajmy telefon na bok, kiedy
kto$ do nas méwi. Okazujmy empatie — nie zawsze trzeba mie¢ gotowe rozwigzania,
czasem wystarczy byc¢ i wystuchac.

Nie zapominajmy réwniez o wdziecznosci — mowmy bliskim, ze sg dla nas wazni.
Dziekujmy za obecnosc, za wsparcie, za drobiazgi. To cementuje relacje. A gdy
pojawiajg sie trudnosci — rozmawiajmy. Nie czekajmy, az cos peknie. W kazdej relac;ji
sg lepsze i gorsze dni — ale tylko szczerosc¢ i otwarto$¢ pozwolg przejsc¢ przez nie
razem.

Relacje to nie cos dodatkowego. To fundament. Dzieki nim jestesmy silniejsi,
bardziej odporni i szczesliwsi. Dbajmy o nie z takg samg troska, jak o zdrowie
fizyczne. Bo wtasnie w drugim cztowieku — jego obecnosci, wsparciu,
zrozumieniu — kryje sie zrédto naszej sily. Nie czekajmy na lepszy moment.
Rozmowa, usmiech, telefon, dobre stowo — to wszystko mozemy dac¢ juz dzis.

Iwona Marek

Pedagog, Trener Psychoedukaciji
i socjoterapii, miedzynarodowy Coach ICF



Przewodnik o lokalnie dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej
i aktywizacji zawodowej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim - 2025

Spis tresci

TR S0 I 9
Il. OPIEKA ZDROWOTNA ...ttt ss s as s s s e annan e 10
lIl. POMOGC SPOLECZNA........orieer st s ass s e s s e 19

IV. ORZEKANIE O NIEPELNOSPRAWNOSCI | STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI23

V. ORZEKANIE O NIEZDOLNOSCI DO PRACY .....cocrureerrrerrsesassessesesesssesssssesssssenes 27
VI. PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE ...........ccccerrrnnnrernninnnnenns 32
VIl. PORADNICTWO ZAWODOWE | AKTYWIZACJA ZAWODOWA .........ccoceriiinnnnnnn 33



Przewodnik o lokalnie dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy spoteczne;j i
aktywizacji zawodowej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim - 2025

l. WSTEP

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz.U.2024r. poz.
917) stanowi, iz:

,---Zdrowie psychiczne jest fundamentalnym dobrem osobistym czfowieka, a
ochrona praw osob z zaburzeniami psychicznymi nalezy do obowigzkéw
panstwa...”.

Wedtug Swiatowej Organizaciji Zdrowia (WHO) zdrowie psychiczne to dobrostan
fizyczny, psychiczny i spoteczny cztowieka, a takze zdolnos¢ do rozwoju i
samorealizacji. Zdrowie psychiczne nie oznacza zatem jedynie braku choréb.
Przejawia sie rowniez w, poczuciu wtasnej wartosci, zdolnosci do wtasnego rozwoju,
odpowiedzialnosci za swoje zycie (decyzje, trudnosci, sukcesy), zaangazowaniu w zycie
spoteczne, prace, zwigzek.

W Polsce cele, zadania i dziatania na rzecz ochrony zdrowia psychicznego
sformutowane zostaty w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego:

1) ochrone zdrowia psychicznego zapewniajg organy administracji rzadowej i
samorzadowej oraz instytucje do tego powotane,

2) w dziataniach z zakresu ochrony zdrowia psychicznego mogg uczestniczyc
stowarzyszenia i inne organizacje spoteczne, fundacje, samorzgdy zawodowe,
koscioty i inne zwigzki wyznaniowe oraz grupy samopomocy pacjentéw i ich rodzin,
a takze inne osoby fizyczne i prawne.

Ochrona zdrowia psychicznego obejmuje realizacje zadan dotyczacych w
szczegolnosci:

e promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym,

e zapewnienia osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie
dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy, niezbednych do
zycia w Srodowisku rodzinnym i spotecznym,

e ksztattowania wobec oséb z zaburzeniami psychicznymi wiasciwych postaw
spotecznych, a zwlaszcza zrozumienia, tolerancji, zyczliwosci, a takze
przeciwdziatania ich dyskryminacji

Zadania, o ktérych mowa powyzej sg realizowane przez dziatania okreslone w
Narodowym Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030.

Jednym z zadanh okreslonych w celach szczegétowych Narodowego Programu jest
przygotowanie aktualizowanego corocznie Przewodnika informujgcego o lokalnie
dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej i aktywizacji zawodowej dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Niniejszy Przewodnik ma za zadanie podniesienie Swiadomosci i wrazliwosci wsrod
mieszkancow Powiatu na problemy oséb z zaburzeniami psychicznymi. Jego celem jest
usystematyzowanie najistotniejszych, pomocnych informacji niezbednych do poprawy
funkcjonowania w zyciu codziennym os6b cierpigcych na zaburzenia psychiczne oraz ich
rodzin. Jednoczesnie publikacja przybliza kwestie dotyczace ulg i uprawnien
przystugujgcych osobom niepetnosprawnym, w tym osobom z zaburzeniami psychicznymi
wraz z wykazem instytucji z terenu Powiatu Bielskiego oraz Miasta Bielska-Biatej, co
powinno utatwi¢ droge dla osdb szukajgcych instytucji, do ktérych mozna zwrécic sie o
pomoc.
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Il. OPIEKA ZDROWOTNA

Opieka zdrowotna nad osobami z zaburzeniami psychicznymi, zaburzeniami zachowania,
uzaleznionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych spoczywa przede wszystkim na
placéwkach psychiatrycznej opieki zdrowotnej — w formie Swiadczen ambulatoryjnych,
dziennych, stacjonarnych i opieki sSrodowiskowej (domowej). Aby uzyska¢ pomoc lekarza
psychiatry nalezy zwrdécic sie do poradni zdrowia psychicznego lub w sytuacjach nagtych
do Punktéw Zgtoszeniowo — Koordynacyjnych (PZK) albo na Izbe Przyjec¢. Wizyta taka nie
wymaga skierowania od lekarza. Pomoc mogg uzyskaé takze rodziny takich oséb,
zgtaszajgc sie np. do Punktu Zgtoszeniowo Koordynacyjnego w Centrum Zdrowia
Psychicznego. Ponadto opieke nad osobami z zaburzeniami psychicznymi petnig rowniez
w okresinym zakresie placowki podstawowej opieki zdrowotnej i poradnie

specjalistyczne.

Punkty Zgtoszeniowo-Koordynacyjne w Centrum Zdrowia Psychicznego sg
czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 8-18. Wystarczy przyjsc lub zatelefonowac, by
dostac porade oraz dowiedziec sie, jaka pomoc jest dostepna i potrzebna w danym
przypadku. Nie trzeba zapowiada¢ swojego przyjscia ani rejestrowac sie wczesniej.
Mozna przyjs¢ ze swoim problemem lub przyprowadzi¢ osobe bliskg, ktorej stan jest
niepokojgcy. Specjalista opracuje plan leczenia, a jesli przypadek zostanie uznany za
pilny leczenie rozpocznie sie nie pdzniej niz 72 godziny od konsultacji w punkcie
zgtoszeniowo -koordynacyjnym. Moze sie okazac, ze bedg potrzebne regularne
konsultacje z psychiatrg, terapia prowadzona przez psychologa — indywidualna lub
grupowa, leczenie w trybie dziennym, wizyty domowe pielegniarki Srodowiskowej, wparcie
od asystenta zdrowienia, osoby po kryzysie psychicznym, ktéra po odpowiednim
przeszkoleniu stuzy pomocg osobom, ktérzy w kryzysie trwajg i ich bliskim. Terapia i
leczenie nie muszg odbywac sie w tym samym miejscu, w ktérym jest punkt
zgtoszeniowo-koordynacyjny.

Punkt nr 1 znajduje sie przy Punkt nr 2 znajduje sie przy
Poradni Zdrowia Psychicznego Poradni Zdrowia Psychicznego
ul. Olszéwka 102 ul. Krasinskiego 28

43-309 Bielsko-Biata 43-300 Bielsko-Biata

tel. 33 811 84 12 w. 152 tel. 33 811 64 11 w. 196

tel. 602 391 719 tel. 602 392 818

pzk1-bielskobiala@psychiatria.bielsko.pl pzk2-bielskobiala@psychiatria.bielsko.pl
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PAMIETAJ!!!

Poradnie zdrowia psychicznego przyjmuja osoby z wszystkimi rodzajami zaburzen
psychicznych.

Poradnia Zdrowia Psychicznego

e Narodowy Fundusz Zdrowia finansuje w zakresie opieki ambulatoryjnej: porady i
diagnoze lekarza psychiatry, porady i diagnoze psychologa, sesje
psychoterapeutyczne zgodnie z ustawg o zdrowiu psychicznym;

e wizyta u lekarza psychiatry nie wymaga skierowania;
e do psychologa i psychoterapeuty jest wymagane skierowanie od lekarza;

e pacjent obtoznie chory psychicznie (z terenu powiatu bielskiego i miasta Bielska—
Biatej) ma prawo do bezptatnych wizyt domowych lekarza psychiatry, psychologa,
psychoterapeuty, pielegniarki, pracownika socjalnego;

e tylko w uzasadnionych sytuacjach pacjent ma prawo do bezptatnego transportu
sanitarnego;

e za Swiadczenia udzielane na podstawie umowy zawartej z NFZ nie wolno pobierac
od ubezpieczonego zadnych dodatkowych optat, chyba, ze taka odptatnos¢
przewidziana jest w odrebnych przepisach,;

e w przypadku, gdy pacjent wymaga wykonania badanh diagnostycznych w zwigzku z
leczeniem psychiatrycznym, skierowanie wydaje lekarz psychiatra a koszty badan
pokrywa jednostka kierujgca.

Wykaz swiadczen gwarantowanych realizowanych w warunkach ambulatoryjnych
psychiatrycznych i leczenia sSrodowiskowego (domowego)

Podmiot leczniczy realizujacy

- . Adres Nr tel. Adres strony internetowej
swiadczenie

1. Swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych

Bielskie Centrum Psychiatrii - e 3381164 11

X ul. Krasinskiego 28 o
Olszéwka 43-300 Bielsko-Biata w.194 https://www.psychiatria.bielsko.pl/
Poradnia Zdrowia Psychicznego 507 491 214
Bielskie Centrum Psychiatrii — , 33814 91 96
Olszéwka ul. Olszowka 102 =\ /"4 https://www.psychiatria.bielsko.pl/

Poradnia Zdrowia Psychicznego 43-309 Bielsko-Biata |15 497 347
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Podmiot leczniczy realizujacy

Poradnia Zdrowia Psychicznego

43-300 Bielsko-Biata

- . Adres Nr tel. Adres strony internetowej
swiadczenie

NZOZ Centrum Medyczne ul. Traugutta 18a

»Zdrowie” mgr Maria Grygierzec  |43-502 Czechowice- |32 215 23 49 |https://zdrowieczechowice.pl/
Poradnia Zdrowia Psychicznego Dziedzice

Obwéd Lecznictwa Kolejowego ul. Trauqutta 12

spzoz . 9 33 828 57 67 |http://www.olk.bielsko.pl/

2. Swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy

Szpital Pediatryczny
Poradnia Zdrowia Psychicznego dla

ul. Sobieskiego 83

33828 40 00

http://www.szpitalpediatryczny.pl/

Dzieci i Miodziezy

43-300 Bielsko-Biata

Daieci | Miodziozy 43-300 Bielsko-Biata |459 599 010
Feniks Karetl i Wspélnik sp. j. .
Poradnia Zdrowia Psychicznego dia |- ©iekarska 24 33 815 60 32 |https://czpfeniks.pl/

3. Leczenie nerwic

Bielskie Centrum Psychiatrii —
Olszéwka

ul. Olszéwka 102
43-309 Bielsko-Biata

33814 9196
w.129

https://www.psychiatria.bielsko.pl/

Poradnia Leczenia Nerwic w.165
4. Swiadczenia psychologiczne
Feniks Karel i Wspolnik sp. j. :
. . ... |ul. Piekarska 24 ) .
POFad!']IEIl Psychologiczna dla Dzieci i 43-300 Bielsko-Biata 33 815 60 32 |https://czpfeniks.pl/
Mtodziezy
Slqska'FundaCJa Bt'ekltny Krzy'z - ul. Nad Biatkg 1b. httos-//www.bk-
Poradnia Psychologiczna dla Dzieci i |43-502 Czechowice- (32 215 97 40 —b.
. oo europe.pl/index.php/pl/
Mtodziezy Dziedzice
Fundacja Zapobiegania i
Resocjalizacji Uzaleznien
»Nadzieja”
Poradnia Psychologiczna
PL:ngt.Kgnsultat():yjny d_la d_Z'eC' ' ul. Zapora 100 295 030 122 http://www.nadzieja.bielsko.pl/
riociziezy 2 2abtrzeniam! 43-300 Bielsko-Biata
psychicznymi
Poradnia realizuje m.in. Program
pilotazowy dot. oddziatywan
terapeutycznych skierowanych do
0s0b z doSwiadczeniem traumy
5. Leczenie srodowiskowe (domowe)
Bielskie Centrum Psychiatrii — ul. Olszéwka 102 33 812 30 41 https:/www.psvehiatria.bielsko.pl/
Olszéwka 43-309 Bielsko-Biata |w. 130 DS WWW.DSY : -
Bielskie Centrum Psychiatrii — ul. Krasinskiego 28 3381164 11 o
, A . w. 198, 193 |https://www.psychiatria.bielsko.pl/
Olszéwka 43-300 Bielsko-Biata w. 200, 195
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Pschiatryczne lecznictwo
szpitalne

Psychiatryczne lecznictwo szpitalne zorganizowane jest w szpitalach psychiatrycznych
i na oddziatach psychiatrycznych przy szpitalach ogélnych.

W szpitalu podczas leczenia pacjent ma zapewnione bezptatnie, niezbedne badania
diagnostyczne, konsultacje specjalistyczne, swiadczenia z zakresu profilaktyki, leczenia,
pielegnaciji i rehabilitacji, leki, Swiadczenia terapeutyczne (w tym psychoterapia), dziatania
edukacyjno-konsultacyjne dla rodzin oraz inne swiadczenia zwigzane z pobytem.
Transport sanitarny realizowany jest zgodnie z odrebnymi przepisami.

PAMIETAJ!!!

Skierowanie pacjenta do szpitala psychiatrycznego jest wymagane na oddziat
dzienny oraz pododdziat psychiatryczny rehabilitacyjny, wydawane jest w dniu
konsultacji lekarskiej, a jego waznos¢ wygasa po uptywie 14 dni. Waznos¢
skierowania ulega przediuzeniu o czas oczekiwania na przyjecie do szpitala
psychiatrycznego pod warunkiem wpisania na liste oczekujgcych, w terminie do
14 dni od dnia jego wystawienia.

Przyjecie do szpitala psychiatrycznego

N —_— e e
na podstawie wainego osoby maloletniej lub osocby, ktdra zagraka
shierowania lub ubszrwiasnowolnione] bezpodrednio

w naglych przrypadkach, nastgpuje za pisemng wiasnemu Iyciu albo
za pisemng rgoda osoby pods jej
z raburzentami preedstawiciela
paychicznymi - bez ustawowego
skierowania

kyciu lub zdrowiu
innych nastgpuje bez

wymapane] prrepisami
prawa pisemnej zgody

Leczenie w warunkach szpitalnych

skierowanie do szpitala w calodci jest w ramach dwiadczen
psychiatrycrnego wydajo finansowane udrislanych
lekarz po rbhadaniu preer Narodowy w o warunkach
pacjenta. W naglych Fundusz Zdrowia stacjonarmych
przypadkach osoba iwiadczeniodawca
r raburzeniami robowigzany jest

paychicznymi moie byt
przyigta do srpitala
pasychistrycrnego bez
skisrowania, po
osobistym jej zbadaniu

przez lekarza izby preyjed

rapewnié pacjentowl

berplatne, niezbgdne
badania diagnostycrne,
leki | wyroby medyczne

bgdace przedmiotami

oropedycrnymi oraz
drodki pomocnicze

Pacjenci kierowani sg na leczenie stacjonarne zaréwno przez lekarzy ubezpieczenia
zdrowotnego, gabinety prywatne i na mocy postanowien sadu.
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Wykaz swiadczen gwarantowanych w warunkach stacjonarnych psychiatrycznych

Podmiot leczniczy

. . . Adres Nr tel. Adres strony internetowej

realizujacy swiadczenie
1. Swiadczenia psychiatryczne dla dorostych
Bielskie Centrum Psychiatrii | ul. Olszéwka 102 3\/312184 9196
-Olsz6éwka 43-309 Bielsko-Biata '

. . w.139
Oddziat Psychiatryczny https://www.psychiatria.bielsko.pl/
Pododdziat Rehabilitacji ul. R6zana 6 3\/312114 9196

i i 43- Bielsko-Biat :
Psychiatryczne;j 3-300 Bielsko-Biata 608 578 091
2. Swiadczenia psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy
Szpital Pediatryczny ul. Sobieskiego 83 33 828 40 37
Oddziat Psychiatryczny dla 43-300 Bielsko—Biata | 33828 40 75 | http://www.szpitalpediatryczny.pl/
dzieci i mfodziezy 338284000

3. Swiadczenia dzienne psychiatryczne dla dorostych

Bielskie Centrum Psychiatrii
- Olszowka

Oddziat Dzienny
Psychiatryczny Ogélny

Oddziat Dzienny
Psychiatryczny Rehabilitacyjny

Oddziat Dzienny
Psychiatryczny Ogoéiny

ul. Olszoéwka 102

43-309 Bielsko—Biata

ul. Krasinskiego 28

43-300 Bielsko-Biata

33814 9196
w. 149
513 628 292
338149196
w. 145
513 322 084

33814 9196
w. 126

https://www.psychiatria.bielsko.pl/

4. Swiadczenia dzienne psychiatryczne rehabilitacyj

ne dla dzieci i mlodziezy

Szpital Pediatryczny

Dzienny Oddziat
Psychiatryczny Rehabilitacyjny
dla Dzieci i Mtodziezy

ul. Sobieskiego 83

43-300 Bielsko-Biata

33 828 40 37
3382840 15

http://www.szpitalpediatryczny.pl/

Feniks Karet i Wspolnik

sp. j.

Dzienny Oddziat
Psychiatryczny Rehabilitacyjny
dla Dzieci i Mtodziezy

ul. Piekarska 24

43-300 Bielsko-Biata

3381560 32

https://czpfeniks.pl/

5. Swiadczenia dzienne leczenia zaburzen nerwicowych

Bielskie Centrum Psychiatrii-
Olszéwka

ul. Olszoéwka 102

33 8116545
w.129

https://www.psychiatria.bielsko.pl/

Oddziat Dzienny Zaburzen 43-309 Bielsko-Biata | (godz. 12.30

Nerwicowych —14.00)

6. Swiadczenia w izbie przyjeé¢
Bielskie Centrum Psychiatrii- Jul. Olszowka 102 338149196 |https://www.psychiatria.bielsko.pl/

Olszéwka

43-309 Bielsko-Biata

14




Przewodnik o lokalnie dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej
i aktywizacji zawodowej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim - 2025

Ponadto na terenie Bielska-Biatej dziata Podbeskidzki Osrodek Interwencji
Kryzysowej obejmujgcy swojg pomocg mieszkancow powiatu bielskiego i miasta
Bielska-Biatej. Osrodek jest placéwkag zapewniajgcg specjalistyczne ustugi
psychologiczne. W uzasadnionych przypadkach mozna skorzystac¢ z noclegu w 22
osobowym hostelu (nie dotyczy oséb bezdomnych). Osrodek jest dostepny przez catg
dobe, 7 dni w tygodniu, osobom, rodzinom, instytucjom znajdujgcym sie w sytuac;ji
kryzysowej. Na terenie placowki mozna tez skorzystaé¢ z bezptatnej pomocy prawne;j.
Celem pomocy swiadczonej przez Osrodek jest zapobieganie powstaniu lub pogtebianiu
skutkdéw trudnych sytuacji zyciowych w postaci indywidualnych i rodzinnych kryzyséw.

O szczegoty zapytaj: Podbeskidzki Osrodek Interwencji Kryzysowej,
43-300 Bielsko-Biata, ul. Pigkna 2, tel 33 814 62 21 |lub 33 192 88

797 998 600 — telefon dla os6b niedostyszacych i niestyszgcych

33 810 07 04 — niebieska linia

https://poik.bielsko.pl/ e-mail kontakt@poik.bielsko.pl,

Ochrona zdrowia psychicznego
dzieci i mtodziezy

Nowy model systemu ochrony zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy sktada sie z trzech

poziomow referencyjnych:

Il poziom referencyjnosci - Osrodek Wysokospecjalistycznej Catodobowej Opieki Psychiatrycznej

LY o

r i
Il poziom referencyjnosci - Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Miodziezy

| wariant - Poradnia zdrowia psychicznego
Il wariant - Poradnia zdrowia psychicznego +0Oddziat dzienny

| poziom referencyjnosci
| wariant — Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologiczne] i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Miodziezy
Il wariant Zespdt Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci | Mlodziezy Y
l\"'—_

Osrodki sSrodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
miodziezy, nazywane | stopniem referencyjnym, gdzie pomocy udziela sie za pomocg
psychoterapii indywidualnej, grupowej, terapii rodzinnej czy pracy z grupg rowiesnicza.

Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy, czyli Il poziom referencyjnosci,
gdzie pracuje lekarz psychiatra, a pacjenci wymagajgcy intensywniejszej opieki mogag
skorzystac ze swiadczen w ramach oddziatu dziennego (w wybranych CZP dla dzieci i
mtodziezy).
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i aktywizacji zawodowej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim - 2025
Na najwyzszym lll poziomie referencyjnosci funkcjonuje Osrodek
wysokospecjalistycznej calodobowej opieki psychiatrycznej. W takich osrodkach
pomoc znajdg pacjenci wymagajgcy najbardziej specjalistycznej pomocy, w tym w
szczegolnosci osoby w stanie zagrozenia zycia i zdrowia, przyjmowani w trybie nagtym.

Wykaz swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i
miodziezy w ramach pozioméw referencyjnych

Podmiot leczniczy

s - . Adres Nr tel. Adres strony internetowej
realizujgcy swiadczenie

OSRODEK SRODOWISKOWEJ OPIEKI PSYCHOLOGICZNEJ | PSYCHOTERAPEUTYCZNEJ DLA
DZIECI | MLODZIEZY - | poziom referencyjny

Slaska Fundacja Blekitny .
ul. Nad Biatkg 1b 32 215 97 40

Krzyz . ) .
Poradnia Psychologiczna dla 43-502 Czechowice- 510 243 619 https://www.bk-europe.pl/index.php/pl/

Dzieci i Miodziezy Dziedzice

Feniks Karet i Wspélnik
sp. j- ul. Piekarska 24

Poradnia Psychologiczna dla |43-300 Bielsko—Biata
Dzieci i Miodziezy

33 815 60 32 |https://czpfeniks.pl/

CENTRUM ZDROWIA PSYCHICZNEGO DLA DZIECI | MLODZIEZY - Il poziom referencyjny

Szpital Pediatryczny
Poradnia Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i
Mtodziezy ul. Sobieskiego 83

43-300 Bielsko—Biata 33 828 40 00 |http://www.szpitalpediatryczny.pl/

Oddziat Dzienny
Psychiatryczny Rehabilitacyjny
dla Dzieci i Mlodziezy

Feniks Karet i Wspolnik
sp. j.

Poradnia Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i ul. Pickarska 24

Mtodziezy 43-300 Bielsko-Biata 33 815 60 32 |https://czpfeniks.pl/

Oddziat Dzienny
Psychiatryczny Rehabilitacyjny
dla Dzieci i Mlodziezy

OSRODEK WYSOKOSPECJALISTYCZNEJ CALODOBOWEJ OPIEKI PSYCHIATRYCZNEJ —
lll poziom referencyjny

Szpital Pediatryczny
ul. Sobieskiego 83 . .
Oddziat Psychiatryczny dla 43-300 Bielsko—Biata 33 828 40 00 (http://www.szpitalpediatryczny.pl/

Dzieci i Miodziezy
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Leczenie uzaleznien

Leczenie uzaleznieh skierowane jest sg do os6b z zaburzeniami psychicznymi,
zaburzeniami zachowania, uzaleznionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych, jak

rowniez ich rodzin.

Opieka zdrowotna wykonywana jest w ramach podstawowej i specjalistycznej opieki

zdrowotne;.

Wykaz swiadczen gwarantowanych realizowanych w warunkach stacjonarnych

leczenia uzaleznien

Podmiot leczniczy realizujacy
Swiadczenie

Adres

Nr tel.

/Adres strony internetowej

1. Leczenie alkoholowych zespotéw abstynencyjnych (detoksykacja

)

Slaska Fundacja Bilekitny Krzyz
Oddziat Leczenia Zespotéw
Abstynencyjnych — Oddziat
Detoksykacyjny

ul. K. Miarki 11
43-300 Bielsko-Biata

33 812 65 04

https://www.bk-
europe.pl/index.php/pl/

2. Leczenie uzaleznien na oddziatach dziennych

Slaska Fundacja Blekitny Krzyz

ul. Nad Biatkg 1b
43-502 Czechowice-

32 215 97 40

https://www.bk-

Dzienny Oddziat Odwykowy Dziedzice 519 452 998  |europe.pl/index.php/pl/
Slaska Fundacja Btekitny Krzyz |ul. Mostowa 1 33 822 79 83  |https://www.bk-
Dzienny Oddziat Odwykowy 43-300 Bielsko-Biata [513 465 729  |europe.pl/index.php/pl/

3. Swiadczenia rehabilitacyjne d

la uzaleznionych od substancji psychoaktywnych

Bielskie Centrum Psychiatrii —
Olszéwka

Uzaleznionych od Substanc;ji
Psychoaktywnych ,Straszny Dwér”

Dziedzice

) . . ul. Kaszyska 40A 33 818 38 35 ) e
Osrodfek- Rehabilitacyjny dla" 43-382 Bielsko-Biata . 180 https://www.psychiatria.bielsko.pl/
Uzaleznionych od Substanciji
Psychoaktywnych
Stowarzyszenie Promocji
Zdrowia Psychicznego ul. Stalmacha 9 ) ,
Osrodek Rehabilitacyjny dla 43-502 Czechowice- [32 21550 05 [ Lups://osrodekezechowice.blogspot.

com/

4.

Swiadczenia ambulatoryjne dla uzaleznionych

Slaska Fundacja Blekitny Krzyz
Poradnia Leczenia Uzaleznien

ul. Nad Biatkg 1A
43-502 Czechowice-
Dziedzice

32 21597 40

https://www.bk-
europe.pl/index.php/pl/
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Podmiot leczniczy realizujacy
Swiadczenie

Adres Nr tel.

Adres strony internetowej

Slaska Fundacja Blekitny Krzyz
Poradnia Leczenia Uzaleznien

ul. Mostowa 1
43-300 Bielsko-Biata

33 822 70 83

https://www.bk-
europe.pl/index.php/pl/

Fundacja Zapobiegania i
Resocjalizacji Uzaleznien
,Nadzieja”

Poradnia Leczenia Uzaleznien
(przyjmuje takze dzieci i
miodziez)

Punkt Konsultacyjny dla rodzicow

dzieci i mtodziezy uzaleznionych
od srodkow psychoaktywnych

ul. Zapora 100
43-300 Bielsko -Biata

725 030 122

http://www.nadzieja.bielsko.pl/

5.Swiadczenia rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy uzaleznionych od substancji psychoaktywnych

Fundacja Zapobiegania i
Resocjalizacji Uzaleznien
,Nadzieja”

Osrodek Rehabilitacyjny dla
Uzaleznionych od Substanciji
Psychoaktywnych (dla dzieci i
miodziezy w wieku 13 — 18 lat)

ul. Barkowska 167 ¢
43-300 Bielsko-Biata

33 816 07 67

http://www.nadzieja.bielsko.pl/

Wykaz swiadczen gwarantowanych realizowanych w warunkach ambulatoryjnych

leczenia uzaleznien

Podmiot leczniczy realizujacy
swiadczenie

Adres Nr tel.

Adres strony internetowej

1. Swiadczenia terapii uzaleznienia od alkoholu i wspétuzaleznienia

Bielskie Centrum Psychiatrii—

Poradnia Terapii od Alkoholu i
Wspétuzaleznienia

Biata

Olszéwka ul. Mostowa 1 338123042
. . L 43-300 Bielsko- w. 174 https://www.psychiatria.bielsko.pl/
Poradnia Terapii Uzaleznienia Biata 513 032 266
od Alkoholu i Wspétuzaleznienia
ilraz?:a Fundacja Btekitny ul. Mostowa 1
43-300 Bielsko- 33822 79 83 |https://www.bk-europe.pl/index.php/pl/

2. Swiadczenia terapii uzaleznienia od substanciji

psychoaktywnych innych niz alkohol

Bielskie Centrum Psychiatrii —
Olszéwka

Poradnia Terapii Uzaleznienia
od Substancji Psychoaktywnych

ul. Mostowa 1
43-300 Bielsko-
Biata

338123042
513 032 266

https://www.psychiatria.bielsko.pl/
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lll. POMOC SPOLECZNA

W celu uzyskania pomocy spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, nalezy
zwroci¢ sie do najblizszego wzgledem miejsca zamieszkania osrodka pomocy spotecznej
- w gminach mogg by¢ to gminne osrodki pomocy spotecznej, w miastach miejsko-gminne

osrodki pomocy spotecznej.
PAMIETAJ!!!

Osrodek pomocy spotecznej wysyta pracownika socjalnego do osoby, ktora stara sie o
przyznanie wsparcia lub pomocy, w celu oceny jego sytuacji zyciowej i okreslenia zakresu

dalszej pomocy.

Pomoc spolteczna
moze by¢ udzielona

—

w domu osoby
starajacej sig
o Swiadczenia

jak i poza
jej miejscem
ramieszkania

Osrodki Pomocy Spotecznej funkcjonujgce na terenie Powiatu Bielskiego

Adres mailowy

Spotecznych w
Jaworzu

ul. Zdrojowa 82

Lp. | Nazwa Osrodka Adres Nr telefonu . . .
i strony internetowej
Gminny Osrodek . 32 215 46 58 . .
1. | Pomocy Spofecznej | 43-512 Bestwina 32 215 46 37 https://gops.bestwina.pl/
w Bestwinie ul. Szkolna 4 gops@bestwina.pl
Gminny Osrodek 43-374 http://gops.buczkowice.pl
2, Pomocy Spotecznej | Buczkowice 3381177 11 .
w Buczkowicach ul. Lipowska 730 gops@gops.buczkowice.pl
Osrodek Pomocy 43-502
3. |Spotecznejw Czechowice- 3221550 98 http://ops-czdz.pl/
. . 3221523 88 )
Czechowicach- Dziedzice sekretariat@ops-czdz.pl
. . . 3221544 09
Dziedzicach ul. Kolejowa 37
Gminny Osrodek i https://gopsjasienica.naszops.pl/
4. . |43-385
Pomocy Spotecznej o 338152992
w Jasienicy Jasienica 845 sekretariat@gops.jasienica.pl
5. |Centrum Uslug 43-384 Jaworze |33 828 66 72 | https://gopsi.bip.gov.pl

cus@jaworze.pl
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L Adres mailowy
P- | Nazwa Osrodka Adres Nr telefonu i strony internetowej
6. g;";'l'l‘;,g:':gz'z‘nej 43-340Kozy  |338175827 |httpsJ//gops.kozy.pl
Gminny Osrodek https://gops.porabka.pl/
7. Pomocy Spoteczne 4|3 R353kP2rabka 33810 60 45
w Poragbce ul.- Ryne gops@porabka.pl
8 Miejski Osrodek 43-370 Szczyrk https://www.szczyrk.pl/mops,m,m2,142
) Pomocy Spotecznej ul. Graniczna 1 334432170
w Szczyrku ‘ 334432175 |mMops@szczyrk.pl
9 Gminny Osrodek 43-330 https://gops.wilamowice.pl/
: Pomocy Spotecznej | Wilamowice 33499 90 80 _ .
w Wilamowicach ul. Rynek 1 gops@wilamowice.pl
Gminny Osrodek o https://wilkowice.pl/gops/
10. | pomocy Spoteczne; 43-365 Wilkowice | 45 43 55 55
w Wilkowicach ul. Parkowa 10 sekretariat@gops.wilkowice.pl

Postepowanie w sprawie skierowania do domu pomocy spotecznej wszczyna wiasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania osrodek pomocy spotecznej: z urzedu lub na wniosek
osoby, badz jej przedstawiciela ustawowego, ktdra ubiega sie o miejsce w takim domu.
Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajgcej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnos$ci, nie moggcej
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbedne;j
pomocy w formie ustug opiekunczych.

W sytuaciji, gdy osoba cierpigca na zaburzenia psychiczne bgdz uposledzenie umystowe
lub jej przedstawiciel ustawowy nie wyrazajg zgody na przyjecie do domu pomocy
spotecznej, a brak opieki zagraza zyciu tej osoby, organ do spraw pomocy spotecznej
moze wystapi¢ do sadu opiekuinczego wg. miejsca zamieszkania tej osoby z
whnioskiem o przyjecie do domu pomocy spotecznej bez jej zgody.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny i wynosi nie wiecej niz 70% dochodu
netto osoby ubiegajgcej sie o przyjecie (moze to by¢ rowniez swiadczenie emerytalne lub
rentowe). Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej zobowigzana jest ponosi¢ rodzina
chorego (matzonek, dzieci, rodzice), ale tez gmina, ktéra kieruje wnioskodawce.

PAMIETAJ!!!

W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢ czesciowego lub catkowitego
zwolnienia z optaty w domu pomocy spotecznej.
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Placéwki pomocy spotecznej na terenie Powiatu Bielskiego i Miasta Bielska-Biatej

Lp. | Nazwa i adres placowki Dla kogo przeznaczona LIFz.ba
miejsc
Dom Pomocy Spotecznej w Wilkowicach
1 ul. Koscielna 5, 43-356 Wilkowice Osoby w podesztym wieku oraz 62
) tel. 33 817 14 91 osoby niepetnosprawne fizycznie
sekretariat@dpswilkowice.org.pl
o Becnarske, 10, 43.316 Bielsko-Biata Osoby w podesalym wieku oraz
2. : T - '
tel. 33 814 21 92 2222 przewlekle somatycznie 91
kontakt@samarytanin.net.pl
Ewangelicki Dom Pomocy Spotecznej ,,Soar”
3 ul. Modrzewskiego 25, 43-300 Bielsko-Biata Osoby w podesziym 31
| tel. 33 812 61 64 wieku

bielsko@luteranie.pl

Dom Pomocy Spotecznej A .

f . s ol e s Dorosli niepetnosprawni
Zgromadzenia Cérek Bozej Mitosci . : o
intelektualnie oraz dzieci i

4. ul. Zywiecka 20, 43-300 Bielsko-Biata miodziez niepelnosorawna 65
tel. 33 816 39 93 pemnosp

dps.cbm@bielsko.opoka.org.pl intelektualnie (wytacznie kobiety)

Osrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny im. Sw. Abpa

Joézefa Bilczewskiego ,,Razem” . .
Dorosli niepetnosprawni

5. |ul. Gen. Sikorskiego 48 A, 43-512 Bestwina intelektualnie 22
tel. 33 443 20 31
osrodek@stowarzyszenierazem.org
Dom Pomocy Spotecznej ,,Ztota Jesien”
ul. Zacisze 28, 43-502 Czechowice—Dziedzice Osoby w podeszivm wieku 30
6. ltel. 3221581 72 ywp Y
biuro@dps.czechowice-dziedzice.pl
Dom.Pomocy Spotecznej w Bystrej Osoby w podesztym wieku oraz
7 ul. Klimczoka 80, 43-360 Bystra osoby przewlekle somatycznie 100
" tel. 33 817 12 12 chorg y
sekretariat@klimczok.org
Dom Pomocy Spotecznej ,,Hospicjum”
8 ul. Aleja Armii Krajowej 181, 43-316 Bielsko-Biata Osoby przewlekle, somatycznie o5
" |tel. 3381471 45 chore
sekretariat@dpshospicjum.pl
Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Starszych
9 ul. Zywiecka 15, 43-300 Bielsko—Biata Osoby w podesztym wieku oraz 57
" |tel. 33 497 91 27 osoby niepetnosprawne fizycznie
biuro@dpsos-bielsko.pl
Dom Pomocy Spotecznej dla Przewlekle Chorych
10 ul. Olimpijska 11, 43-346 Bielsko—Biata Osoby przewlekle, somatycznie 48
" |tel. 33 812 32 47 chore
biuro@dpsolimpijska.bielsko.pl
Dom Pomocy Spotecznej ,Dom Nauczyciela”
ul. Pocztowa 14a, 43-309 Bielsko—Biata .
11. tel. 33 814 24 82 Osoby w podesztym wieku 92
biuro@dpsdn.pl
Dom Pomocy Spotecznej Matki Bozej Nieustajacej
Pomocy
12. |ul. Grzybowa 8, 43-309 Bielsko—Biata Osoby w podesztym wieku 28

tel. 33 817 22 98
sekretariatdps@kikjozefow.org.pl
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Osoby z zaburzeniami psychicznymi o pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych, w tym udzielanie ustug opiekuniczych lub otrzymanie positku mogg starac sie
tez w Srodowiskowych domach samopomocy. Domy te swiadczg ustugi dzienne lub
ustugi catodobowe.
W srodowiskowym domu samopomocy mozna uzyska¢ pomoc w zakresie:

e rozwijania umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw,

e treningu umiejetnosci spedzania wolnego czasu,

e poradnictwa psychologicznego,

e pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych,

e pomocy w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie i
pilnowanie termindéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekéw, pomoc w dotarciu do
jednostek ochrony zdrowia,

e niezbednej opieki,

e terapii ruchowej (zajecia sportowe i turystyczne),

e umozliwienia spozycia gorgcego positku,

e poradnictwa dotyczgcego uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;j.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Centrum” w Bielsku Bialej jest
powiatowym osrodkiem wsparcia dziennego dla os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng, ktére ukonczyly obowigzek szkolny. Prowadzi dziatalnos¢ w czterech
filiach: trzech na terenie Bielska-Biatej oraz w jednej w Bestwinie. Dysponuje miejscami
dla 120 oséb.

Zajecia prowadzone sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00-15.30.
Nadrzednym celem "Centrum" jest rehabilitacja spoteczna dorostych osoéb z
niepetnosprawnoscia intelektualng i niepetnosprawnosciami sprzezonymi. Rehabilitacja
zmierza do ogolnego rozwoju uczestnikow terapii, poprawy ich sprawnosci
psychofizycznej, zaradnosci osobistej oraz przystosowania do mozliwie niezaleznego i
samodzielnego zycia w Srodowisku. W ,Centrum” znajdujg sie pracownie terapii
zajeciowej oraz odbywajg sie zajecia: rehabilitacyjne, muzyczne, teatralne, judo,
dogoterapia, hipoterapia oraz basen. Organizowane sg wycieczki i wakacyjne wyjazdy
rehabilitacyjno-terapeutyczne, wyjscia do kina, do kawiarni i na kregle.

O szczegdly zapytaj: Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Centrum”
43-300 Bielsko-Biata

ul. Sobieskiego 158 ul. Piastowska 58 ul. Jagienki 43 b
tel. 33 812 65 06 tel.33 815 80 95 tel. 33 818 47 15

oraz 43-512 Bestwina, ul. Plebanska 2, tel. 32 214 15 51
https://centrumsds.pl/, e-mail: biuro@centrumsds.pl

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku-Biatej (PCPR) realizuje
zadania w zakresie rehabilitacji spotecznej.
Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym
uczestnictwo w zyciu spotecznym i jest realizowana przede wszystkim przez:

e wyrabianie zaradnosci osobistej i pobudzanie aktywnosci spotecznej osoby

niepetnosprawne;j,
e wyrabianie umiejetnosci samodzielnego wypetniania rol spotecznych,
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¢ likwidacje barier, w szczegolno$ci architektonicznych, urbanistycznych,
transportowych, technicznych, w komunikowaniu sie i dostepie do informacji,
e ksztattowanie w spoteczenstwie wtasciwych postaw i zachowan sprzyjajgcych
integracji z osobami niepetnosprawnymi.
Ponadto PCPR udziela dofinansowania ze sSrodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych dla oséb niepetnosprawnych do:
e uczestnictwa oso6b niepetnosprawnych i ich opiekunow w turnusach
rehabilitacyjnych,
e zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze-
przyznawane osobom niepetnosprawnym,
¢ likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych,
e ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika,
e sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,
e zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosc
gospodarczg, osob prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych
osobowosci prawne;j.

O szczegoty zapytaj: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

43-300 Bielsko-Biata, ul. Piastowska 40 tel.33 813 69 30, 33 813 69 38, fax.33 813 69
31

https://www.pcpr.starostwo.bielsko.pl/ e-mail: pcpr@starostwo.bielsko.pl

IV. ORZEKANIE O NIEPELNOSPRAWNOSCI | STOPNIU
NIEPELNOSPRAWNOSCI

O niepetnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci orzeka Powiatowy Zespét d/s
Orzekania o Niepelnosprawnosci.

Wiasciwos¢ miejscowg powiatowego zespotu do spraw orzekania o niepetnosprawnosci
dla os6b, wobec ktérych ma by¢ wydane orzeczenie ustala sie wedtug miejsca statego
pobytu w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci. Dla oséb bezdomnych,
przebywajgcych poza miejscem statego pobytu ze wzgledéw zdrowotnych lub rodzinnych,
przebywajgcych w zaktadach karnych i poprawczych, przebywajgcych w domach pomocy
spotecznej i osrodkach wsparcia na podstawie miejsca pobytu.

Orzekanie o niepelnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnosci

Whniosek o wydanie orzeczenia Whniosek mozZna zloZyc osobiscie,
o stopniu niepetnosprawnosci moze drogg pocztowa, jak tez za
zloZyc osoba zainteresowana lub jej posrednictwem odpowiedniego
przedstawiciel ustawowy. Osrodka Pomocy Spotecznej.
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Do wniosku dolacza sie zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia wraz z
dokumentacjg medyczng majaca wplyw na ustalenie niepetnosprawnosci lub
stopnia niepetnosprawnosci.

1. W przypadku oséb do 16 r. z. nie ustala sie stopnia niepetnosprawnosci:

Osoby, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia zaliczane sg do oséb niepetnosprawnych, jezeli
majg naruszong sprawnosc fizyczng lub psychiczng o przewidywanym okresie trwania
powyzej 12 miesiecy, z powodu wady wrodzonej, dtugotrwatej choroby lub
uszkodzenia organizmu, powodujgcg koniecznosé zapewnienia im catkowitej opieki lub
pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych w sposéb przewyzszajgcy
wsparcie potrzebne osobie w danym wieku.

2. Dla oséb powyzej 16 r. z. ustala sie jeden z trzech stopni niepetnosprawnosci:

e znaczny, do ktérego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu,
niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i
wymagajgca w celu petnienia rél spotecznych statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy
innych os6b w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystenciji,

e umiarkowany, do ktdrego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu,
niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajgcag czasowej albo czesciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rol
spotecznych,

¢ lekki, do ktérego zalicza sie osobe o0 naruszonej sprawnos$ci organizmu
powodujgcej w istotny sposob obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy w
poréwnaniu do zdolnosci, jakg wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach
zawodowych z petng sprawnoscig psychiczng i fizyczng lub majgcag ograniczenia w
petnieniu rél spotecznych dajgce sie kompensowac przy pomocy wyposazenia w
przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub $rodki techniczne.

Nalezy zaznaczyc¢, ze w Polsce obowigzuje wieloorganowy system orzecznictwa:

e Zaklad Ubezpieczen Spotecznych orzeka o niezdolnosci do pracy i ustala
uprawnienia do renty,

o Zespot ds. orzekania o niepetnosprawnosci orzeka o niepetnosprawnosci i
stopniu niepetnosprawnos$ci wraz ze wskazaniami do ulg i uprawnien,

e Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego orzeka o niezdolnosci do pracy w
gospodarstwie rolnym i ustala prawo do renty rolniczej,

e Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministerstwo Obrony
Narodowej orzekajg o niezdolnosci do stuzby.

Orzeczenie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci zawiera date powstania
niepetnosprawnosci, date waznosci orzeczenia, zakodowang informacje o przyczynie
niepetnosprawnosci (jest to przydatne przy ubieganiu sie o niektére ulgi) oraz wskazania
dotyczgce miedzy innymi: odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia, uczestnictwa w
terapii zajeciowej, spetniania przez osobe niepetnosprawng przestanek okreslonych
w art. 8 ust. 3a pkt 1i 2 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym.
Posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci
uprawnia do korzystania z r6znorakich ulg miedzy innymi:

¢ ulg podatkowych,
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¢ ulg komunikacyjnych,

e Kkarty parkingowej,

¢ dofinansowania ze srodkéw PFRON do przedmiotéw ortopedycznych, srodkéw
pomocniczych oraz technicznych utatwiajgcych funkcjonowanie danej osoby (tylko
dla osob posiadajgcych orzeczenie ZUS, Zespotow ds. Orzekania o
niepetnosprawnosci lub pozostate organy tj. KRUS, MSWIA, MON wydane przed
1.01.1998r.),

e korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych
Swiadczonych przez sie¢ instytucji pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe
oraz inne placéwki,

e zwolnien z optat abonamentowych za uzywanie odbiornikow radiowo-telewizyjnych,

e udogodnien zwigzanych z ustugami pocztowymi,

¢ ulgowych biletdw do muzeum i innych instytucji kultury.

Osoby niepetnosprawne, bez wzgledu na posiadany stopien niepetnosprawnosci, nie sg
wykluczone z mozliwosci podejmowania zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

Trzeba jednak pamietac, iz osoby niepetnosprawne majg szczegdlne uprawnienia na
rynku pracy. Czas pracy osoby niepetnosprawnej zaliczanej do lekkiego stopnia
niepetnosprawnosci nie moze przekraczac 8 godzin na dobe i 40 godzin tygodniowo, a
zaliczanej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci nie moze
przekroczy¢ 7 godzin na dobe i 35 godzin tygodniowo. Osoba niepetnosprawna nie moze
by¢ zatrudniona w porze nocnej i godzinach nadliczbowych. Regulacji ograniczajgcych
czas pracy 0soOb niepetnosprawnych nie stosuje sie w przypadku oséb zatrudnionych przy
pilnowaniu (w ochronie) oraz gdy na wniosek osoby zatrudnionej, lekarz
przeprowadzajgcy badania profilaktyczne pracownikéw lub w razie jego braku lekarz
sprawujgcy opieke nad tg osobg wyrazi na to zgode.

Ponadto osoba niepetnosprawna ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy, na
gimnastyke usprawniajgcg lub wypoczynek. Czas dodatkowej przerwy wynosi 15 minut i
jest wliczony do czasu pracy. Osobie zaliczonej do znacznego i umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni
roboczych w danym roku kalendarzowym. Prawo do pierwszego, dodatkowego urlopu
osoba nabywa po przepracowaniu jednego roku po dniu zaliczenia jej do jednego z tych
stopni niepetnosprawnosci.

Pracodawcy zatrudniajgcy osoby niepetnosprawne i spetniajgce wymogi ustawowe moga
ubiegac¢ sie o dofinansowanie do kosztéw zatrudnienia z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Oprocz tego orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci jest tez podstawg do starania
sie 0 mozliwos¢ zatrudnienia w zaktadach pracy chronionej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, a takze umozliwia korzystanie z roznych szkolen specijalistycznych
(przygotowania zawodowego w miejscu pracy, stazu) czy udziatu w warsztatach
terapii zajeciowej.

Orzekanie uchodzcéw wojennych z terenu Ukrainy
Obywatele Ukrainy, ktorzy w wyniku dziatan wojennych legalnie przebywajg na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej mogg ubiegac sie o orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci.
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Przy orzekaniu obywateli Ukrainy stosuje sie obecnie obowigzujgce przepisy regulujgce
zasady wydawania orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.
Wiasciwos¢ miejscowa zespotu do spraw orzekania o niepetnosprawnosci ustalana jest
wedtug miejsca pobytu uchodzcy wojennego z terenu Ukrainy.
Whiosek, zaswiadczenie lekarskie i dokumentacja medyczna muszg by¢ sporzgdzone w
jezyku polskim. Jezeli strona posiada dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym jako
dowdd musi przedtozyc ich ttumaczenie przysiegte. Jezykiem urzedowym jest jezyk polski,
dlatego wszelkie czynnosci urzedowe podejmowane sg w jezyku polskim.
PAMIETAJ!!!
Osoby niepelnosprawne posiadajgce orzeczenie, mogq ubiegac¢ sie o wydanie
legitymacji osoby niepetnosprawnej uprawniajgcej do korzystania z ulg i uprawnien.
O szczegoty zapytaj w: Powiatowym Zespole ds. Orzekania o

Niepetnosprawnosci
43-300 Bielsko-Biata, ul. Piastowska 40, Il pietro, pok. 232 tel.: 33 81 36 940
https://bip.powiat.bielsko.pl/5396 e-mail: pzon@powiat.bielsko.pl

PAMIETAJ!!!

Orzeczenia ZUS, KRUS, MSWiA, MON i Powiatowego Zespotu ds. Orzekania mozna
posiadac¢ niezaleznie od siebie.

W przypadku, kiedy osoba niepetnosprawna lub rodzina osoby niepetnosprawnej nie jest
w stanie przezwyciezy¢ trudnych sytuacji zyciowych wykorzystujgc wtasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci, przystugujg jej Swiadczenia z pomocy spoteczne;j.
Pomoc, ktéra moze by¢ udzielona osobie z zaburzeniami psychicznymi stanowi udzielanie
ustug opiekunczych oraz przyznawanie pomocy finansowej i rzeczowej, w formie zasitku
statego lub celowego.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zakresie:

e zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, w tym opieke higieniczng oraz

zalecong przez lekarza pielegnacje,

e uczenia umiejetnosci samodzielnego zycia,

e ufatwienia dostepu do edukac;ji i kultury,

e zatatwiania spraw urzedowych,

e uzyskania zatrudnienia,

e gospodarowania pieniedzmi,

e zapewnienia dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé

rewalidacyjnych.

Ustugi te przyznawane sg osobom, ktére wymagajg pomocy innych oséb, ale rodzina nie
moze tej pomocy zapewnic. Ustugi Swiadczone sg w mieszkaniu osoby, ktora wystepuje o
pomoc lub w osrodkach wsparcia takich jak srodowiskowe domy samopomocy.
Udzielanie specjalistycznych ustug opiekunczych jest odptatne. Wysokos¢ optaty ustala
osrodek pomocy spotecznej wtasciwy dla miejsca zamieszkania osoby starajgcej sie o
przyznanie pomocy w oparciu o kryterium dochodow.
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V. ORZEKANIE O NIEZDOLNOSCI DO PRACY

O niezdolnosci do pracy i jej stopniu orzeka lekarz orzecznik Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS), ustala on:

e date powstania niezdolnosci do pracy,

e trwato$¢ lub przewidywany okres niezdolnosci do pracy,

e zwigzek przyczynowy niezdolnosci do pracy lub smierci z okreslonymi

okolicznosciami, np. wypadkiem przy pracy, chorobg zawodowa,
e niezdolnos¢ do samodzielnej egzystenciji,
e celowos$c¢ przekwalifikowania zawodowego.

Osoba zainteresowana moze wnies$¢ sprzeciw od orzeczenia lekarza orzecznika do
komisji lekarskiej w ciggu 14 dni od dnia jego otrzymania. Komisja lekarska nie rozpatruje
sprzeciwu wniesionego po terminie. W uzasadnionych przypadkach ZUS, na wniosek
osoby zainteresowanej, moze przywroci¢ termin na wniesienie sprzeciwu.

Prezes ZUS w terminie 14 dni od dnia wydania orzeczenia przez lekarza orzecznika moze
zgtosic¢ zarzut wadliwosci orzeczenia i przekazac sprawe do rozpatrzenia komisji
lekarskiej. O zgtoszeniu tego zarzutu ZUS niezwtocznie zawiadamia osobe
zainteresowang. Komisja lekarska, rozpatrujgc sprzeciw lub zarzut wadliwos$ci, dokonuje
oceny niezdolnosci do pracy i jej stopnia oraz ustalenia okolicznosci wymienionych wyze;j.

Przy ocenie stopnia i trwatosci niezdolnosci do pracy oraz rokowania co do
odzyskania zdolnosci do pracy lekarz orzecznik i komisja lekarska uwzgledniaja:

e stopien naruszenia sprawnosci organizmu oraz mozliwosc przywrocenia niezbednej
sprawnosci w drodze leczenia i rehabilitaciji,

e mozliwos¢ wykonywania dotychczasowej pracy lub podjecia innej pracy oraz
celowos¢ przekwalifikowania zawodowego, biorgc pod uwage rodzaj i charakter
dotychczas wykonywanej pracy, poziom wyksztatcenia, wiek i predyspozycje
psychofizyczne.

Lekarz orzecznik i komisja lekarska wydajg orzeczenie na podstawie dokumentacji
dotgczonej do wniosku oraz po przeprowadzeniu bezposredniego badania stanu zdrowia
osoby, w stosunku do ktérej ma by¢ wydane orzeczenie. Orzeczenie moze by¢ wydane
bez badania bezposredniego, jezeli dokumentacja dotgczona do wniosku jest
wystarczajgca do jego wydania.

Orzeczenie lekarza orzecznika, od ktérego nie wniesiono sprzeciwu lub co do ktérego
nie zgtoszono zarzutu wadliwoéci, albo orzeczenie komisji lekarskiej, stanowi
podstawe do wydania decyzji w sprawie swiadczen, do ktérych prawo uzaleznione
jest od stwierdzenia niezdolnosci do pracy oraz niezdolnosci do samodzielnej
egzystenc;ji.

Swiadczenia zalezne od wydanego orzeczenia:

1. Swiadczenie rehabilitacyjne

Prawo do $wiadczenia ma osoba ubezpieczona, ktdra wyczerpata okres pobierania
zasitku chorobowego oraz

¢ nadal jest niezdolna do pracy, a dalsze leczenie lub rehabilitacja rokujg odzyskanie
zdolnosci do pracy oraz
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e gdy zostat ztozony wniosek o rente z tytutu niezdolnosci do pracy, a lekarz
orzecznik ustalit, ze dalsze leczenie lub rehabilitacja rokuje odzyskanie zdolnosci
do pracy.

Swiadczenie jest przyznawane na okres przywrécenia zdolnosci do pracy, nie diuzej niz
na okres 12 miesiecy.

2. Renta z tytutu niezdolnosci do pracy

Za osobe niezdolng do pracy uwaza sie osobe, ktéra catkowicie lub czesciowo
utracita zdolnos¢ do pracy zarobkowej z powodu naruszenia sprawnosci organizmu
i nie rokuje odzyskania tej zdolnosci po przekwalifikowaniu.

Catkowicie niezdolng do pracy jest osoba, ktora utracita zdolnos¢ do wykonywania
jakiejkolwiek pracy a czesciowo niezdolng do pracy jest osoba, ktéra w znacznym stopniu
utracita zdolnos¢ do pracy zgodnej z poziomem posiadanych kwalifikacji.

Renta z tytutu niezdolnosci do pracy

.- - =

Okresowa — przyznawana osobie, kidrej
Stala - przystuguje osobie, kidrej niezdolno$¢ do pracy I.IIZHEWEI'IE Jest za
niezdolno$¢ do pracy zostala uznana za okresowa. Po uplywie tego okresu
trwala, ubezpieczony moze wystapic do ZUS
z wnioskiem o przediuzenie prawa do renty na
dalszy okres.

Aby otrzymaé rente z tytutu niezdolno$ci do pracy nalezy L ACZNIE SPELNIAC
nastepujgce warunki:

e zosta¢ uznanym za niezdolnego do pracy,

e posiada¢ wymagany - stosowny do wieku, w ktérym powstata niezdolnos¢ do pracy
- okres sktadkowy i niesktadkowy,

e niezdolnos¢ do pracy musi powsta¢ w wymienionych w ustawie okresach
sktadkowych (np. ubezpieczenia, zatrudnienia) lub niesktadkowych (np.
w okresie pobierania zasitku chorobowego, opiekunczego, swiadczenia
rehabilitacyjnego) albo nie pdzniej niz w ciggu 18 miesiecy od ustania tych
okresow.

Aby otrzymac rente nalezy zlozy¢ wniosek do oddziatu ZUS.

Do wniosku nalezy dotgczy¢ aktualne zaswiadczenie o stanie zdrowia wydane przez
lekarza, informacje dotyczacg charakteru i rodzaju pracy, dokumentacje medyczng oraz
inne dokumenty poswiadczajgce stan zdrowia.

3. Renta szkoleniowa

Jesli ubezpieczony spetni warunki wymagane do przyznania renty z tytutu niezdolnosci do
pracy i uzyska orzeczenie o celowosci przekwalifikowania zawodowego ze wzgledu na
niezdolnos¢ do pracy w dotychczasowym zawodzie, moze otrzymac rente szkoleniowa.
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Renta przyznawana jest na okres 6 miesiecy i moze by¢ przedtuzona na czas niezbedny
do przekwalifikowania, nie dtuzej jednak niz o 30 miesiecy.

4. Renta socjalna

Osobie petnoletniej (ktéra ma ukonczone 18 lat, lub jest kobietg, ktéra wyszta za maz po
ukonczeniu 16 lat), catkowicie niezdolnej do pracy z powodu naruszenia sprawnosci
organizmu, ktore powstato:

1) przed ukonczeniem 18 roku zycia,
2) w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej - przed ukonczeniem 25 roku zycia,
3) w trakcie studiéw doktoranckich lub aspirantury naukowej,

przystuguje renta socjalna.

W przypadku zbiegu uprawnien do renty socjalnej z uprawnieniem do renty
rodzinnej kwota renty socjalnej ulega takiemu obnizeniu, aby fgczna kwota obu
Swiadczen nie przekraczata 300% kwoty najnizszej renty z tytutu catkowitej niezdolnosci
do pracy.

Renta socjalna nie przystuguje, jezeli kwota renty rodzinnej przekracza 300% kwoty
najnizszej renty z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy.

5. Dodatek dopetniajacy do renty socjalnej

Osoby, ktére majg prawo do renty socjalnej i sg catkowicie niezdolne do pracy oraz
niezdolne do samodzielnej egzystenciji, od 1 stycznia 2025 r, moga otrzymac
dodatkowe wsparcie w postaci dodatku dopetniajgcego do renty socjalne;.

Osobom, ktére na dzieh 1 stycznia 2025 r. spetniaty ww. warunki, ZUS przyznat dodatek,
bez wniosku natomiast osoby, ktore majg prawo do renty socjalnej i sg catkowicie
niezdolne do pracy, ale nie majg orzeczenia o niezdolnosci do samodzielnej egzystencji
mogg ztozy¢ do ZUS wniosek o dodatek dopetniajgcy do renty socjalne;.

Whniosek EDD-SOC jest dostepny na stronie internetowej www.zus.pl oraz we wszystkich
placoéwkach ZUS. Do wniosku trzeba dotgczy¢ aktualne zaswiadczenie
o stanie zdrowia wydane przez lekarza.

Od 1 marca 2025 r. dodatek dopetniajgcy wynosi 2610,72 zt - bedzie waloryzowany raz w
roku. Bedzie od niego odliczana sktadka na ubezpieczenie zdrowotne oraz zaliczka na
podatek dochodowy. Bedzie tez podlegat potrgceniom i postepowaniu egzekucyjnemu na
takich samych zasadach jak renta socjalna.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przyzna dodatek dopetniajacy osobom od miesigca, w
ktérym spetnig warunki do jego otrzymania, najwczesniej od miesigca ztozenia wniosku.

6. Dodatek pielegnacyjny

Osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji mogg ubiegac sie o dodatek
pielegnacyjny. Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych wyptaca dodatki pielegnacyjne, ktére
przystugujg osobom uprawnionym do emerytur lub rent, jezeli zostaty one uznane za
catkowicie niezdolne do pracy oraz do samodzielnej egzystenciji albo ukonczyty 75 lat.

Prawo do dodatku pielegnhacyjnego Zaktad Ubezpieczen Spotecznych moze ustali¢ po
otrzymaniu stosownego wniosku wraz z niezbednymi dokumentami.
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Swiadczeniobiorcom, ktérzy ukonczyli 75 rok zycia, ZUS wyptaca dodatek pielegnacyjny z
urzedu — bez wniosku.
Wysokos¢ dodatku pielegnacyjnego podlega corocznej waloryzacji. Od 1 marca 2025 r.
dodatek pielegnacyjny wynosi 348,22 zi.

Osobie uprawnionej do dodatku pielegnacyjnego nie przystuguje wyptata zasitku
pielegnacyjnego z Osrodka Pomocy Spotecznej.

7. Swiadczenia uzupetniajace 500+ dla oséb niezdolnych do samodzielnej
egzystencji

Osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji mogg ubiegac sie o Swiadczenie
uzupetniajace 500+
Osoba, ktéra spetnia nastepujgce warunki:

ukonczyta 18 lat,

e jest niezdolna do samodzielnej egzystencji, a niezdolnosc¢ ta zostata stwierdzona
orzeczeniem lekarza orzecznika lub komisji lekarskiej ZUS o niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji lub catkowitej niezdolnosci do pracy i niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji,

e jest uprawniona do swiadczen (emerytury, renty albo innych swiadczen pienieznych
finansowanych ze srodkow publicznych lub wyptacanych przez zagraniczng
instytucje wlasciwg do spraw emerytalno-rentowych), ale ich fgczna wysokosé
brutto nie przekracza od 1 marca 2025 r. - 2552,39 zt albo

e nie jest uprawniona do emerytury ani renty, nie ma ustalonego prawa do innego

Swiadczenia pienieznego finansowanego ze srodkéw publicznych, np. zasitku

statego albo zasitku okresowego (warunek nie dotyczy jednorazowych swiadczen),

ani nie jest uprawniona do $wiadczenia z zagranicznej instytucji wtasciwej do spraw
emerytalno-rentowych.

Prawo do $wiadczenia 500+ Zaktad moze ustali¢ po otrzymaniu stosownego wniosku
wraz z niezbednymi dokumentami.

8. Rehabilitacja lecznicza w ramach prewencji rentowej ZUS

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych prowadzi program rehabilitacji leczniczej
w ramach prewencji rentowej ZUS skierowany do oséb ubezpieczonych.

Celem programu jest przywrécenie zdolnosci do pracy osobom, ktére w nastepstwie
choroby, urazu lub wypadku sg zagrozone dtugotrwatg niezdolnoscig do pracy lub sg
nadal niezdolne do pracy, ale jednoczesnie, po odbyciu rehabilitacji leczniczej, rokujg
odzyskanie tej zdolnosci. Podstawag skierowania do osrodka rehabilitacyjnego jest
orzeczenie o potrzebie rehabilitacji, wydane przez lekarza orzecznika ZUS.

Orzeczenie moze by¢ wydane w nastepujgcych okolicznosciach:
e na wniosek lekarza prowadzgcego leczenie,
e podczas kontroli prawidtowosci orzekania o czasowej niezdolnoéci do pracy,
e przy ustalaniu uprawnien do swiadczenia rehabilitacyjnego,
e podczas orzekania o niezdolnosci do pracy dla celéw rentowych.

Rehabilitacja lecznicza w ramach prewencji rentowej prowadzona jest w systemie
stacjonarnym lub ambulatoryjnym.

30



Przewodnik o lokalnie dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej

i aktywizacji zawodowej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w powiecie bielskim - 2025
Rehabilitacja lecznicza odbywa sie na podstawie ustalonego indywidualnie
programu (trwa 24 dni, przy czym w uzasadnionych wypadkach okres ten moze by¢
skrécony lub wydtuzony), uwzgledniajacego schorzenie podstawowe i choroby
wspolistniejace i zawiera nastepujgce elementy: kinezyterapie i fizykoterapie, czyli
zabiegi z zakresu cieptolecznictwa, krioterapii, magneto i elektroterapii, leczenia
ultradzwiekami, laseroterapii i roznych form masazu, rehabilitacje psychologiczng, w tym
m.in. psychoedukacije i treningi relaksacyjne, edukacje zdrowotng.

9. Swiadczenie wspierajace skierowane do oséb z niepetnosprawnosciami

Osoba ubiegajgca sie o Swiadczenie powinna:

1. najpierw ztozy¢ wniosek do wojewddzkiego zespotu ds. orzekania (WZON),
w celu otrzymania decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia WZON, nastepnie
po uzyskaniu decyzji z WZON,

2. zlozy¢ wniosek do ZUS o przyznanie i wyptate swiadczenia. Wniosek moze ztozyc¢
najwczesniej z dniem, w ktérym decyzja WZON stata sie ostateczna.

Whiosek mozna zlozy¢ wylacznie drogq elektroniczng przez:
o Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS,

e portal Emp@tia,
o bankowosc elektroniczna.

Osobami uprawnionymi sg osoby, ktore:

e ukonczyty 18 lat,

e sg obywatelami Polski albo Unii Europejskiej (UE) lub Europejskiego
Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA), a jesli nie — przebywajg legalnie w
Polsce i majg dostep do rynku pracy,

e mieszkajg w Polsce,

e otrzymaty decyzje WZON, w ktérej poziom potrzeby wsparcia zostat ustalony na
uprawniajgcym poziomie punktow.

Data, kiedy bedzie mozna ztozy¢ wniosek o Swiadczenie wspierajgce do ZUS bedzie
zalezec od liczby punktéw w decyzji WZON oraz od tego czy opiekunowi osoby z
niepetnosprawnoscig przystuguje inne swiadczenie:

e o0soby, ktére majg od 87 do 100 pkt, mogty ubiegac sie o swiadczenie od 2024 r.,
e 0soby, ktére majg od 78 do 86 pkt, mogg ubiegac sie o swiadczenie od 2025 r.,
e o0soby, ktére majg od 70 do 77 pkt, mogg ubiegac sie o Swiadczenie od 2026 r.

Osoby, ktore majg/miaty co najmniej 70 pkt, bedg mogty uzyskac¢ swiadczenie wspierajgce
od 2024 r., pod warunkiem, ze po 31 grudnia 2023 r. opiekunom tych osodb przystuguje
prawo do swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego albo zasitku
dla opiekuna wyptacanego przez organ gminy.

Osoba ubiegajgca sie o Swiadczenie wspierajgce musi mie¢ status osoby
Z niepetnosprawnoscig potwierdzony w formie:

e orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci — wydanego przez Zespét ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci,

e orzeczenia o niezdolnosci do pracy lub orzeczenia o niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji — wydanego przez lekarzy orzekajgcych w ZUS,
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e orzeczenia o inwalidztwie — wydanego przed wrzesniem 1997 r. przez komisje
lekarskie do spraw inwalidztwa i zatrudnienia,
e orzeczenia wydanego przez inny organ (np. KRUS).

WZON wyda decyzje ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia na taki sam okres, na jaki dana
osoba ma orzeczenie o niepetnosprawnosci, nie dtuzej jednak niz na 7 lat.

O szczegoty zapytaj: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Bielsku-Biatej
43-350 Bielsko-Biata, ul. Zygmunta Krasinskiego 34, 36
Informacja:
Centrum Kontaktu Klientéw (CKK) ZUS tel.: 22 560 16 00, e-mail: cot@zus.pl
= konsultanci CKK sg dostepni od pon. — pt. w godz. 7.00 — 18.00
= komunikaty informacyjne z wybranego zakresu funkcjonowania ZUS mozna
odstuchac¢ 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Wiecej na stronie: https://www.zus.pl/

Godziny pracy Sali Obstugi Klienta: poniedziatek: od 8.00 do 17.00, od wtorku do
piatku: od 8.00 do 15.00.

Telefoniczna rezerwacja wizyty: w Oddziale ZUS w Bielsku-Biatej mozna zarezerwowac
wizyte na konkretny dzien i okreslong godzine pod nr tel. 33 825 30 23.

e-wizyta

Sprawy w ZUS klienci mogg zatatwia¢ bez wychodzenia z domu poprzez skorzystanie

z e-wizyty przez Internet. Na e-wizyte mozna umowic sie w dni robocze w godzinach od
9.00-14.00. Aby zarezerwowac wizyte w dogodnym terminie, wystarczy wejsc na link do e-
wizyty www.zus.pl/e-wizyta

Platforma Ustug Elektronicznych (PUE/eZUS) utatwia dostep do ustug $wiadczonych
przez ZUS:

» umozliwia dostep on-line do danych zapisanych na kontach w ZUS,

+ daje mozliwosc tatwego generowania i przesytania drogg elektroniczng dokumentow
zgtoszeniowych i rozliczeniowych, jak rowniez pism i wnioskow,

+ daje mozliwos¢ umowienia sie na wizyte w ZUS.

VI. PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE

Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne udzielajg dzieciom i mtodziezy oraz
rodzicom bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej polegajgcej na
diagnozowaniu dzieci i mtodziezy w celu okreslenia indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz indywidualnych mozliwosci psychofizycznych
dzieci i mtodziezy, wyjasnienia mechanizméw ich funkcjonowania w odniesieniu do
zglaszanego problemu oraz wskazania sposobu rozwigzania tego problemu.

Efektem prowadzonych diagnoz jest w szczegolnosci:
— wydawanie opinii, informacji o wynikach diagnozy;
— wydawanie orzeczen o potrzebie: ksztatcenia specjalnego, zaje¢
rewalidacyjno-wychowawczych, indywidualnego obowigzkowego rocznego
przygotowania przedszkolnego lub indywidualnego nauczania dzieci i

miodziezy
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— objecie dzieci i mtodziezy oraz rodzicéw bezposrednig pomoca
psychologiczno-pedagogiczng;
— wspomaganie nauczycieli w zakresie pracy z dzieCmi i mtodziezg oraz
rodzicami.
Inne zadania Poradni:

e prowadzenie terapii dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin;

e udzielanie wsparcia dzieciom i mtodziezy wymagajgcym pomocy psychologiczno-
pedagogicznej lub pomocy w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu oraz
planowaniu ksztatcenia i kariery zawodowej;

e udzielanie pomocy rodzicom w rozpoznawaniu i rozwijaniu indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz indywidualnych mozliwosci
psychofizycznych dzieci i mtodziezy, w tym predyspozycji i uzdolnieh oraz w
rozwigzywaniu problemoéw edukacyjnych i wychowawczych.

Zadania Poradni realizowane sg przez specjalistow w formie indywidualnych lub
grupowych zajec terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy, terapii rodziny, grup wsparcia,
prowadzenia mediacji, interwencji kryzysowej, warsztatow, porad i konsultacji, wyktadow i
prelekcji, dziatalnosci informacyjno- szkoleniowej, z wykorzystaniem nowoczesnych metod
terapeutycznych.

Poradnia zajmuje sie takze:

- wspomaganiem dzieci i mtodziezy z trudnosciami adaptacyjnymi, zwigzanymi z
roznicami kulturowymi lub ze zmiang srodowiska edukacyjnego, w tym zwigzanymi z
wczesniejszym ksztatceniem za granica,

- realizacjg zadan profilaktycznych oraz wspierajgcych wychowawczg i edukacyjng funkcje
przedszkola, szkoty i placowki, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu
problemoéw dydaktycznych i wychowawczych.

- wspomaganiem szeroko pojetej wychowawczej i edukacyjnej funkcji rodziny.

PAMIETAJ!!!

Zasady przyjmowania:
e ustugi sg bezptatne,
e korzystanie z nich jest dobrowolne, nie wymaga skierowania od lekarza,
e wizyte mozna umoéwic telefonicznie.
O szczegoly zapytaj: Powiatowa Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna
43-502 Czechowice-Dziedzice, ul. Kasprowicza 48, tel.: 32 215 22 20, 512 526 671.
http://www.poradnia-czechowice.pl/ e-mail: poradnia@poradnia-czechowice.pl
Sala integracji sensorycznej: Czechowice—Dziedzice, ul. Traugutta 11,
Filia PPPP w Bielsku—Bialej:
43-300 Bielsko—Biata, ul. Piastowska 44, tel.: 33 811 82 47, 512 526 840.
e-mail: filia.bielsko@poradnia-czechowice.pl

VII. PORADNICTWO ZAWODOWE | AKTYWIZACJA
ZAWODOWA

Osoby niepetnosprawne z powodu choroby psychicznej, wytgczone z pracy zawodowej i
innych form konstruktywnej aktywnosci zyciowej, majgce trudnosci w codziennym
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funkcjonowaniu, w poprawnych relacjach spotecznych i na rynku pracy, mogag korzystac z
réznych form rehabilitacji spotecznej i zawodowej oferowanych m.in. przez Warsztaty
Terapii Zajeciowej ,,Dworek” przy Bielskim Centrum Psychiatrii — Olszéwka w
Bielsku-Biatej. Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ) stanowig kohcowe ogniwo
zintegrowanego kompleksowego programu rehabilitacji psychiatrycznej, jaki proponuje
osobom przewlekle chorym psychicznie.

Wymiernym efektem procesu rehabilitacji w WTZ jest podjecie zatrudnienia w Zaktadach
Aktywizacji Zawodowej, na rynku pracy chronionej albo na przystosowanym stanowisku
pracy rynku otwartego, co udaje sie czesci uczestnikow.

Warsztaty Terapii Zajeciowej sg placéwkg pobytu dziennego. Czas trwania zaje¢ wynosi
nie wiecej niz 7 godzin dziennie. Obecnie na Warsztatach jest miejsce dla 55 osob,
ktore z powodu zaburzen psychicznych majg orzeczony znaczny lub umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci i wskazania do uczestnictwa w terapii zajeciowej. Praca
terapeutyczna w Warsztatach odbywa sie w matych 5-osobowych grupach prowadzonych
przez wykwalifikowang kadre terapeutyczng w 11 tematycznych pracowniach:

e pracowni fotograficzno-komputerowe;,

e pracowni biurowo-dekoratorskiej,

e pracowni gospodarstwa domowego,

e pracowni ogrodniczo-technicznej,

e pracowni rekodzieta artystycznego,

e pracowni rozwoju zawodowego ,Le$na Kawiarenka”

e pracowni rozwoju zawodowego |l ,Punkt Biblioteczny”,
e pracowni krawieckiej,

e pracowni ceramiki,

e pracowni techniki z elementami kreatywnego zdobienia,
e pracowni manufaktury cukierniczej.

Zajecia prowadzone w ramach pracowni sg dostosowane do indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i umiejetnosci uczestnikow.

Zostaty tez utworzone indywidualne stanowiska pracy zwigzane ze sprzedazg artykutow
spozywczych i obstugg klientow w ,Lesnej Kawiarence”, w punkcie bibliotecznym oraz
pracowni ogrodniczo-technicznej, gdzie uczestnicy nabywajg realne, konkretne
umiejetnosci i doSwiadczenia zawodowe, ktére mogg im w przysztosci utatwi¢ powrdét na
rynek pracy.

Dodatkowo warsztaty umozliwiajg udziat w spotkaniach grupowych o charakterze
terapeutycznym, zajeciach z zakresu psychoedukaciji, treningach umiejetnosci
spotecznych i zawodowych, pomoc pracownika socjalnego w rozwigzywaniu wielu
problemoéw, uczestnictwo w imprezach okolicznosciowych i integracyjnych, wycieczkach
oraz w zyciu kulturalnym.

O szczegoty zapytaj: Warsztaty Terapii Zajeciowej” Dworek”, przy Bielskim
Centrum Psychiatrii-Olszéwka w Bielsku-Biatej,

43-300 Bielsko-Biata, ul. Olszéwka 102, tel.: 33 812 30 41 w. 144, 154
https://wtzdworek.pl.tl/; e-mail: wiz.dworek@wp.pl

Poza Warsztatami dziatajgcymi przy Bielskim Centrum Psychiatrii — Olszowka w Bielsku —
Biatej na osoby wymagajgce terapii i wsparcia czekajg réwniez miejsca w:
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e Warsztatach Terapii Zajeciowej ,,Felicitas” prowadzonych przez Stowarzyszenie
FELICITAS Kreacja Rzeczywistosci
= 43-502 Czechowice-Dziedzice, ul. Nad Biatka 1e, tel. 570 027 497,
= 43-340 Kozy, ul. Bielska 17, tel. 519 485 607,
http://felicitas.pl; e-mail: biuro@felicitas.pl
e Warsztatach Terapii Zajeciowej ,,Port” prowadzonych przez Stowarzyszenie
Pomocy Rodzinie” PORT”, 43-300 Bielsko-Biata, ul. Michatowicza 12,
tel. 33 496 06 20; https://sprport.pl/; e-mail: port-bielsko@o02.pl
e Warsztatach Terapii Zajeciowej ,,Jestes potrzebny” prowadzonych przez Bielskie
Stowarzyszenie Artystyczne ,Teatr Grodzki”,
43-300 Bielsko-Biata, ul. Sempotowskiej 13, tel. 33 497 58 78;
http://jestespotrzebny.pl/; e-mail: biuro@jestespotrzebny.pl

POWIATOWY URZAD PRACY

Osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna
albo poszukujgca pracy niepozostajgca w zatrudnieniu ma prawo korzysta¢ na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia z:
¢ subsydiowanych (dofinansowywanych ze srodkéw PUP) form wsparcia,
miedzy innymi:

— szkolenia — organizowanego z inicjatywy Urzedu lub na wniosek osoby
zainteresowanej, o ile zostanie uprawdopodobnione, ze szkolenie zapewni
uzyskanie pracy®,

— potwierdzenia nabycia wiedzy i umiejetnosci*,

— bonu na ksztatcenie ustawiczne®,

— pozyczki edukacyjnej*,

— optaty pobieranej za postepowanie nostryfikacyjne*,

— optaty za przeprowadzenie postepowania i wydanie decyzji w sprawie uznania
kwalifikacji zawodowych do wykonania zawodu regulowanego®,

— stazu,

— zatrudnienia subsydiowanego (prace interwencyjne, roboty publiczne),

— zatrudnienia w ramach nowoutworzonego, wyposazonego lub doposazonego
stanowiska pracy,

— badan lekarskich lub psychologicznych w celu okreslenia zdolnosci do
wykonywania pracy, uczestnictwa w szkoleniu,

— jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

— jednorazowych Srodkéw na zatozenie lub przystgpienie do spoétdzielni socjalne;j,

— pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

— bonu na zasiedlenie.

¢ niesubsydiowanych (darmowych) form wsparcia, miedzy innymi:

— posrednictwa pracy — polegajgcego na udzielaniu pomocy w uzyskaniu

odpowiedniego zatrudnienia**,

— poradnictwa zawodowego — polegajgcego na udzielaniu pomocy w wyborze lub
zmianie zawodu, miejsca pracy, kierunku ksztatcenia lub szkolenia**.
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*  z tej formy wsparcia moze korzysta¢ rowniez osoba zatrudniona bgdz
wykonujgca inng prace zarobkowg
*x 7 tej formy wsparcia moze korzystaé réwniez osoba niezarejestrowana

O szczegoty zapytaj: Powiatowy Urzad Pracy

43-300 Bielsko-Biata, ul. Partyzantéw 55.

Urzad swoim dziataniem obejmuje obszar miast oraz gmin: Bielsko-Biata, Czechowice-
Dziedzice, Bestwina, Buczkowice, Jasienica, Jaworze, Kozy, Szczyrk, Wilkowice,
Poragbka, Wilamowice.

PUP czynny:

poniedziatek, wtorek, czwartek w godzinach 7:30 do 15:30,

sroda w godzinach 7:30 do 17:30, pigtek w godzinach 7:30 do 13:30,

33 496 51 50 — centrala PUP

33 496 51 71 — stanowisko ds. obstugi os6b niepetnosprawnych — posrednik pracy

33 496 51 56 — stanowisko ds. obstugi 0s6b niepetnosprawnych — doradca zawodowy
33 496 51 72 — stanowisko ds. szkolen

33 496 51 61 — Dziat Programéw i Aktywnych Form — obstuga zadan z PFRON
https://bielsko-biala.praca.gov.pl// e- mail: sekretariat@pup-bielsko.pl,

oraz w Lokalnym Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym w Czechowicach-
Dziedzicach (dla os6b zamieszkatych na terenie miasta i gminy Czechowice-Dziedzice
oraz gminy Bestwina).

43-502 Czechowice-Dziedzice, ul. Koltagtaja 3, wejscie od placu Jana Pawia Il tel.
33 496 51 90 lub 98

e-mail: Ipik@pup-bielsko.pl

Telefony zaufania i infolinie ogdélnopolskie:

116 111 — telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy (catodobowo, bezptatnie)
116 123 — telefon zaufana dla oséb dorostych w kryzysie emocjonalnym (catodobowo, bezptatnie)

800 702 222 — Centrum wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym (catodobowo,
bezptatnie)

801 889 880 — telefon zaufania dla oséb z uzaleznieniami behawioralnymi (pon. — pt. 17%° — 22%.
wg taryfy operatora)

801 140 068 — ,Pomaranczowa linia’-wsparcie dla rodzicow dzieci i mtodziezy uzaleznionej od
alkoholu lub narkotykéw (pon. — pt. 14%° — 20%, wg taryfy operatora)

800 121 212 - dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka (catodobowo, bezptatnie)

33 814 62 21 lub 33 192 88 - Podbeskidzki Osrodek Interwencji Kryzysowej (POIK) (catodobowo,
wg taryfy operatora)

797 998 600 — POIK - telefon dla 0séb niedostyszacych i niestyszacych (catodobowo, wg taryfy
operatora)

33 810 07 04 — POIK - niebieska linia (catodobowo, wg taryfy operatora)

zeskanuj, aby przej$¢ do strony
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